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Thuis bij Savelberg

Savelberg is onderdeel van Zorgpartners
Midden-Holland; altijd dichtbij en altijd een
woonplek die net zo prettig voelt als thuis.
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Welkom in Savelberg

U verhuist naar Savelberg; welkom! Wij begrijpen dat een nieuwe
woning misschien even wennen is en doen ons best om u een prettige
woonomgeving te bieden. Zo voelt u zich hopelijk snel thuis. Samen
met u en uw familie, mantelzorgers of vertegenwoordigers bieden wij

zorg die bij u past.

Uw nieuwe huis

Bij Savelberg draait het om u. Zo kijken wij samen
met u hoe we invulling kunnen geven aan uw
zelfredzaamheid en bieden we ondersteuning in het
behouden van uw eigen regie. Op een manier die
verantwoord is en bij u past. Bij Savelberg vinden we
het ook belangrijk om ruimte te bieden aan ieders
godsdienstige, culturele en politieke opvattingen.
Van oorsprong heeft Savelberg een katholiek
karakter. Zo is er iedere zondag de gelegenheid

om een katholieke viering bij te wonen.

Vrijheid en veiligheid

Wat is fijner dan een wandeling maken in de tuin?

Of een balspel spelen met uw medebewoners? Wij
helpen u op een veilige manier uw bewegingsvrijheid
te behouden. Dat geldt ook als we hulpmiddelen
kiezen; het doel is dat die u meer mogelijkheden
geven. Misschien om er weer eens op uit te gaan,

al dan niet samen met uw verzorger.

Thuis in innovatie

Wij geloven dat zorg hand in hand gaat met innovatie.
We werken met slimme sensoren zodat u zich vrijer
kunt bewegen. Zorgmedewerkers maken gebruik van
Smart Glasses zodat behandelaren op afstand
kunnen meekijken. Met medicijndispensers geven
we u thuis de regie weer terug. En via videoprojec-
ties brengen we de buitenwereld bij u naar binnen.

Uw mantelzorger

Nu u in Savelberg woont, nemen verzorgenden in
Savelberg zorg van uw mantelzorger over. Uw wens
en behoefte is leidend. Met elkaar bekijken we welke
taken u zelf kunt uitvoeren, welke taken bij uw
mantelzorger blijven en welke de verzorgenden van
Savelberg overnemen. De nieuwe afspraken komen
in uw zorgleefplan te staan.

De hartelijkheid die ik
tijdens de zorg ontvang,
is onvoorstelbaar.

Actief blijven

Het is gezond en leuk om actief te blijven, zoveel dat
kan. Wij bieden u daarom een gevarieerd welzijns-
programma. Terwijl u schildert of een spel speelt,
komt u in contact met andere bewoners en bevor-
dert u uw welzijn.
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Uw zorg

U heeft een multidisciplinair team tot uw beschikking.
Dit team bestaat uit medewerkers die elk gespecialiseerd
zijn in een vakgebied. Gezamenlijk leveren zij zorg die
past bij uw wensen en behoeften.

Zorgdossier en zorgleefplan

Hoe die zorg eruitziet en welke afspraken met u zijn
gemaakt, vindt u terug in uw zorgdossier. Onderdeel
van dit zorgdossier is het zorgleefplan. Dit plan gaat
concreet in op wie wanneer welke zorg aan u levert.
Het bevat gegevens over uw gezondheidssituatie, uw
verzorging, uw behandeling en het doel daarvan. U
vindt in het plan ook uw wensen voor reanimatie
terug. Uw arts bespreekt deze wensen met u in de
eerste twee weken dat u in Savelberg woont. Als
sprake is van onvrijwillige zorg in het kader van de
Wet zorg en dwang, dan is dit ook terug te vinden in
het zorgleefplan.

De Wet zorg en dwang heeft als doel
bewoners met dementie te beschermen tegen
de nadelen van onvrijwillige zorg. Kijk voor
meer informatie over de Wet zorg en dwang
op zorgpartners.nl/wzd.
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De zorg die van mij
is afgevallen toen ik
hier kwam wonen,
geeft mij rust.

Vertegenwoordiging

Het kan zijn dat u uw belangen (bijvoorbeeld over
zorgverlening of financién) niet meer zelf kunt
behartigen. Dan kan iemand anders, een vertegen-
woordiger, dat voor u doen. Dat kan een wettelijke of
een niet-wettelijke vertegenwoordiger zijn. Samen
met de maatschappelijk werker kunt u bepalen
welke vorm het beste bij u past. Bij hem of haar kunt
u ook terecht voor andere informatie over vertegen-
woordiging.

Dankzij het elektronisch cliéntendossier
(ECD) kunnen wij in contact blijven met
uw mantelzorgers. Hierin kunnen zij
onderdelen inzien uit uw zorgdossier.
Wilt u hier gebruik van maken? Neem dan
contact op met het secretariaat via
secretariaat.savelberg@zorgpartners.nl.

Leefcirkels

Zelf een kopje thee pakken of het centrum in gaan;
wat voor u veilig is, is dat misschien niet voor uw
medebewoner. Om u zoveel mogelijk vrijheid én
veiligheid te bieden, is in Savelberg zorgdomotica
verwerkt. Dit is een dwaaldetectiesysteem dat werkt
met slimme sensoren en leefcirkels. ledere bewoner
krijgt op basis van zijn of haar mogelijkheden een
eigen leefcirkel. Dat betekent bijvoorbeeld dat een
deur die voor u wel opengaat, gesloten blijft voor
een bewoner voor wie dat niet veilig is. Hoe uw
leefcirkel eruitziet, wordt samen met u, uw familie
en het multidisciplinaire team bepaald. Dit vindt u
terug in uw zorgleefplan en wordt geévalueerd als u
zes weken in Savelberg woont.

Zorg in de laatste fase

In deze fase focussen we op goede, warme zorg en
comfort. Uw familie speelt een nog grotere rol en wij
betrekken hen als keuzes worden gemaakt rond uw
zorg. Uw wens is leidend in de zorg en aandacht die
wij u kunnen bieden. In Savelberg wordt, in het kader
van de katholieke identiteit, de mogelijkheid geboden
voor het houden van een avondwake.

Reanimatie

Binnen twee weken nadat u bij ons bent komen
wonen, bespreekt de arts met u uw wensen ten
aanzien van reanimatie. Deze wens maakt onderdeel
uit van uw zorgdossier.

Andere behandelaren
die voor u klaarstaan

Fysiotherapeut; houdt u zo

mobiel mogelijk

Ergotherapeut; helpt u zo
zelfstandig mogelijk te leven
Logopedist; richt zich op
spraakverbetering

Diétist; voor gezonde voeding
Psycholoog; ondersteunt
bijvoorbeeld bij angst en depressie
Muziektherapeut; kan helpen bij
stemmingsproblemen
Maatschappelijk werk; begeleidt
bij psychische of sociale problemen
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Meer weten? E
Scan de QR-code. .

Apotheek

De medicatie wordt indien mogelijk
afgeleverd in een medicatierol (baxter-
verpakking). Uw Eerst Verantwoordelijk
Verzorgende bespreekt met u hoe het
bestellen van medicatie verloopt.

Huisarts

Woonde u al in Gouda voordat u naar
uw appartement in ons verzorgings-
huis verhuisde? Dan houdt u uw eigen
huisarts indien u een zorgindicatie
zonder behandeling heeft. Verhuisde u
naar ons verpleeghuis, dan bent u
aangewezen op onze Specialist
Ouderengeneeskunde.

Tandarts

Onze vaste tandarts verzorgt graag
uw mondzorg.
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Uw appartement

Bij Savelberg hebben we negen etages. Zes
daarvan zijn voor bewoners met dementie;
de verpleegappartementen. De andere drie
etages zijn verzorgingsappartementen.

Verpleeg-
appartement

U kunt uw appartement naar
eigen smaak inrichten. Een
Tarkett vloer ligt er al en ook
heeft u al gordijnen, een kast en
een bed. Wij adviseren om het
appartement niet te vol te zetten
en geen vloerkleden neer te
leggen. Wilt u iets ophangen?
Dat kan in overleg met de huis-
meester. De medewerker huis-
houdelijke dienst maakt het toilet
dagelijks schoon en één keer per
week uw hele appartement.

Als ik naar mijn
kamer ga, ga ik
écht naar huis.
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Verzorgings-
appartement

Uw appartement heeft een
Tarkett vloer, gordijnen, een kast
en een bed. De keuken is voor-
zien van een koelkast en
magnetron. De medewerker
huishoudelijke dienst maakt op
basis van afspraken met hoofd

facilitair uw appartement schoon.

Brandveiligheid

Wij verzoeken u bij het inrichten
van uw appartement brand-
vertragende materialen en
LED-lampen te gebruiken.
Halogeenlampen en elektrische
dekens zijn om brandveiligheids-
redenen niet toegestaan. Een
brandinstructie vindt u in uw
appartement. Het Hoofd Services
kan u meer uitleg geven.

Bezoekers

Gezellig dat u bezoek ontvangt.
Tijdens openingstijden is de
buitendeur open, daarbuiten kan

uw bezoek met uw bewonerspas
of met een bezoekerspas binnen-

komen.

Was- en linnengoed

U ontvangt van ons beddengoed,
badgoed en keukengoed. U bent
zelf verantwoordelijk voor het
wassen van uw kleding en ander
linnengoed. Tegen betaling kan
een externe wasserij dit voor

u doen.

Merken van
hulpmiddelen

Het is verplicht om uw hulp-
middelen, zoals uw rollator te
merken om zoekraken te voor-
komen. Uw EVV'er helpt u daar
graag bij.

Wilt u meer
informatie over
praktische zaken?
Scan de QR-code.

bit.ly/45DYCIH
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Elkaar ontmoeten, dat is waa

is. Onze medewerkers in het r
laten-u'samen genieten van e
snack of maaltijd.

Koffie en thee

De gastvrouw van restaurant De
Ontmoeting staat dagelijks van
9.00 tot 17.00 uur voor u klaar
met koffie, thee of een borrel met
een snack. Voor u als bewoner
zijn koffie en thee gratis.

Brood

Een keer per week komt de
broodwagen langs op etage 7, 8
en 9. Hier kiest u uw lunch.
Artikelen die buiten het pakket
vallen, kunt u tegen betaling
meenemen. Op de verpleeg-
afdeling worden de brood-
maaltijden in de huiskamers
geserveerd.
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Maaltijden

Bewoners van etage 7,8 en 9
kunnen lunchen in restaurant De
Ontmoeting. Familie kan

tegen betaling met de bewoner
mee-eten in het restaurant.

Wilt u dit twee dagen van tevoren
doorgeven aan de receptie?
Indien u niet in het restaurant
eet, kunt u in uw appartement
eten. U kunt uw drievaksmaaltijd
zelf - of met hulp van de mede-
werker welzijn - in de magnetron
opwarmen. Bewoners van etage
1 t/m 6 lunchen in de huiskamer.
De warme maaltijd wordt

‘s middags of ‘s avonds
geserveerd.

moeting voor bedoelc
nt staan voor u klaar en
 koffie of een heerlijke

Het winkeltje

In het winkeltje kunt u dagelijkse
artikelen kopen, zoals koekjes,
shampoo, tandpasta, chocola of
kaarten. U betaalt de artikelen
met uw pinpas bij het restaurant.
Met uw bewonerspas kunt u ook
op rekening kopen.
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In contact
met Savelberg

Korsakov

Zelfstandig wonen, met de begeleiding
en zorg dichtbij. Dat biedt Zorgpartners
Midden-Holland in Savelberg met het
begeleid wonen voor negen mensen
met Korsakov. U huurt via woning-
corporatie Mozaiek Wonen een
appartement in Savelberghof. Vanuit
Savelberg krijgt u alle ondersteuning
en begeleiding die u nodig heeft.

In Savelberg zijn er verschillende partijen die
uw belangen behartigen, bij wie u terecht kunt
met persoonlijke vragen of die op een andere

Dagbesteding

De psychogeriatrische dagbesteding
biedt een gestructureerde daginvulling
passend bij de doelgroep van ouderen
met psychogeriatrische problematiek.
Aan hen wordt individuele en groeps-
gewijze ondersteuning gegeven middels
een activiteitenaanbod dat enerzijds
gericht is op het bieden van structuur en
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houvast en anderzijds gericht is op het
(zo veel mogelijk) behouden van de eigen
regie en mentale vermogen. De dag-
besteding betreft een besloten ruimte om
de deelnemers in een veilige omgeving
de zorg en ondersteuning te bieden.

Zie voor meer informatie de website.

[m]%¢; =]
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manier bijdragen aan uw zorg.

Cliéntenraad

De cliéntenraad behartigt uw
belangen en overlegt regelmatig
met de directeur. Contact
opnemen kan via clientenraad.
savelberg@zorgpartners.nl.

Identiteitscommissie

De identiteitscommissie ziet toe
op de identiteit van Savelberg,
uw vrijheid van geloofsbeleving
en adviseert de directeur over

zaken die hiermee samenhangen.

Vertrouwenspersoon

De cliéntvertrouwenspersoon
Wzd beantwoordt uw vragen en
beschermt uw rechten. Contact
opnemen kan via 088 678 10 00.
Meer informatie vindt u op
zorgpartners.nl/wzd.

Vrijwilligers
Vrijwilligers leveren E

een belangrijke

bijdrage aan uw zorg. ~ Ditly/3réLéyD
Kent u iemand die

vrijwilliger wil worden?

Scan dan de QR-code.

Vrienden van

De Stichting Vrienden van
Savelberg biedt financiéle
ondersteuning voor ontspan-
ningsactiviteiten en andere
welzijnsaspecten waardoor we
u net iets meer kunnen bieden.
Meer informatie vindt u op
vriendenvansavelberg.nl.

ledere zondag om 10.30

uur bent u welkom in
ons restaurant De
Ontmoeting voor een
katholieke viering. Uw
familieleden zijn natuur-
lijk ook welkom. Daar-
naast is iedere week
een viering in de
huiskamer van een van
de verpleegafdelingen
van etage 1 t/m 6. Elke
laatste vrijdag van de
maand is er om 16.00
uur een weekafsluiting,
verzorgd door predikan-
ten of ouderlingen van
de protestantse kerk.
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u verhuist

Bij een verhuizing moeten altijd een aantal praktische
zaken worden geregeld. Wij helpen u hier graag bij.

Ter voorbereiding hebben we vast op een rij gezet waar
u in elk geval aan moet denken.

Financién

Uw verblijf in Savelberg (wonen,
maaltijden, schoonmaak e.d.) wordt
vergoed vanuit de Wet langdurige zorg
(WIz). Daarnaast betaalt u een eigen
bijdrage. Deze is afhankelijk van uw
persoonlijke situatie en wordt bepaald
door het zorgkantoor (CAK). Voor
diensten die buiten uw indicatie en
vergoeding vallen, betaalt u zelf.

Verzekeringen

Zorgpartners Midden-Holland sluit voor
alle bewoners een bedrijfsaansprakelijk-
heidsverzekering af. Deze verzekering
dekt het handelen van bewoners,
medewerkers en vrijwilligers, binnen

en buiten het centrum. Daarnaast sluit
Zorgpartners Midden-Holland voor iedere
bewoner een inboedelverzekering af.
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Op een rij: dit

moet u niet vergeten

e Zorg dat u een geldige
legitimatiekaart heeft.
Stuur een adreswijziging naar
uw ziektekostenverzekeraar.
Zorg dat u in elk geval een
basisverzekering heeft voor uw
ziektekosten.
Geef uw verhuizing door aan de

gemeente Gouda.

Ziektekostenverzekering

Voordat u naar Savelberg verhuist, dient
u een adreswijziging te zenden aan uw
ziektekostenverzekeraar. Zodra u bij ons
woont, melden wij dit aan het CAK, die
uw verzorgingskosten verzorgt en uw
eigen bijdrage vaststelt. U heeft een
identiteitskaart nodig en uw eigen
ziektekostenverzekering. Bij indicatie
verblijf met behandeling is een basis-
verzekering voldoende.

Verhuizing doorgeven

Wanneer u verhuist, moet u dit doorge-
ven aan de gemeente. Uw nieuwe adres
moet maximaal vier weken voor, en
maximaal vijf dagen na de datum van uw
verhuizing bij hen bekend zijn.

Bewijs van verblijf

Heeft u een bewijs van verblijf nodig,
bijvoorbeeld om de verhuizing te regelen
bij de gemeente of voor de belasting-
dienst? Dan kunt u die opvragen via
secretariaat.savelberg@zorgpartners.nl.

Wilt u uw ervaringen
met Savelberg delen?

Wij zijn benieuwd hoe u de zorg in
Savelberg ervaart en waarderen
het als u uw ervaringen deelt op
zorgkaartnederland.nl. Daarmee
helpt u ook anderen die een
verpleeg- of verzorghuis zoeken.

Bij Savelberg
gaan we zorg-
vuldig om met
uw (privacy-
gevoelige)
gegevens.

Scan de QR-code
voor meer
informatie.
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bit.ly/45017¢cU

Wij doen ons
uiterste best om
u thuis te laten
voelen in Savel-
berg. Heeft u
onverhoopt toch
een klacht? Voor
de klachten-
procedure scant
u de QR-code.
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bit.ly/450WXAc
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